                                                      ДИЛЕРСКИЙ ДОГОВОР №Б-Н
                                                                                                                              «__» __________ 200  г.


Общество с ограниченной ответственностью «ЭПМ» именуемое в дальнейшем Дистрибьютор в лице Генерального директора   Чифтчи. О   действующего на основании устава с одной стороны, и.……………………………………………………………………………………………………..……………...именуемое в дальнейшем Дилер в лице ………………………………................................................................... ……………………… . . . . действующего на основании . ………………………………. . . . . . . . . ……………………………… . . с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Дистрибьютор  передает в собственность Дилера электропривод сдвижной двери (далее Продукт или ЭПСД), партиями согласно заявкам Дилера.
1.2. Дилер оплачивает партии Продукта и берет на себя обязанности по рекламе, распространению, установке, обеспечению гарантийного и послегарантийного сервисного обслуживания Продукта, на территории _________________________________________.
2.Обязанности  сторон.
Права и обязанности Дилера
2.1. Организовать продажу Продукта конечному потребителю на территории:_________________ ______________________________________________________________________________.
2.2. Осуществлять установку электропривода сдвижной двери (ЭПСД), гарантийное и послегарантийное  сервисное  обслуживание  в  собственном  сервисном  центре  по адресу: ______________________________________________________________________________.
2.3. Осуществлять продажу и установку  Продукта по цене, не превышающей рекомендуемую розничную, указанную  в (Приложении №1).
2.4. Участвовать в рекламных кампаниях, осуществляемых Дистрибьютором, а так же проводить собственные рекламные кампании, согласно стратегии ООО “ЭПМ”.
2.5. В местах продаж и сервисного обслуживания, разместить рекламную продукцию компании  
а) на входе /выходе – фирменный плакат; 
б) рядом с кассовым аппаратом – буклеты,  визитки.
Рекламная продукция должна быть хорошо видна.

2.6. Предоставить  фотографии  фасада, кассы  сервисного центра, в котором проходит установка, не позднее, чем через один месяц после получения     рекламных материалов.   На фото должна быть видна вся рекламная продукция ООО “ЭПМ”.

2.7. Ежемесячно, не позднее 25 числа формировать план закупок на будущий месяц по утвержденной форме (Форма № 2).
2.8. Придерживаться заявленного плана закупок. Отклонение от плана в объемах закупки не более 10 %..
2.9. Осуществлять установку ЭПСД в сухом, теплом, хорошо освещенном помещении сервисного центра.
2.10. Перед началом установки ЭПСД на автомобили , пройти  обучение                                                        в компании ООО “ЭПМ” (г. Москва), при этом все расходы, связанные с проживанием, питанием, а так же транспортные расходы ложатся на Дилера.
2.11. Проверять каждую единицу Продукта перед установкой на микроавтобус на наличие производственного брака. В случае обнаружения такового, действовать в соответствии п.п. 4.1., 4.6., 4.7..
2.12. Устанавливать электропривод  строго в соответствии с технологией установки.
2.13. Допускать к установке и обслуживанию ЭПСД  только квалифицированный персонал, прошедший обучение.

2.14. Обеспечить наличие инструментов и оборудования для установки и обслуживания ЭПСД, а так же для регулировки и ремонта сдвижной двери.
2.15. Производить регистрацию всех покупателей Продукта, оформлять должным образом гарантийный талон согласно образцу. 
2.16. Проводить исчерпывающий инструктаж пользователей Продукта и выдавать им «Инструкцию по эксплуатации» предупреждая об ответственности за нарушения при использовании Продукта. 
2.17. Иметь в наличии необходимое количество запчастей, согласно таблице Приложение№3  для обеспечения быстрого и своевременного ремонта ЭПСД на своей территории. 
2.18. Обеспечить работоспособность ЭПСД на своей территории продаж.
2.19. Дилер обязуется установить  ЭПСД,   согласно рекомендуемой Дистрибьютором стоимости работ,  даже если Клиент приобрел Продукт в другом месте, при условии, что упаковка Продукта не нарушена.
2.20. Обеспечить  надежный канал связи с Дистрибьютором по электронной почте.
2.21. Ежемесячно закупать не менее 10 единиц Продукта.
2.22. При выполнении условий п.п. 2.1. – 2.21.  Дилер получает право на скидку в размерах. Указанную в таблице  (Приложение № 3 )
Права и обязанности дистрибьютора
2.23. Перед началом работы Дилера, провести обучение его персонала технологии установки и правилам эксплуатации Продукта согласно условиям п.п.2.11.

2.24. Обеспечивать Дилера, на возмездной основе, запасными частями для проведения послегарантийного ремонта, о чем Дилер заблаговременно предупреждает Производителя заявкой.
2.25. Информировать Дилера об изменениях в технологии установки и обслуживании ЭПСД, о технических новшествах и улучшениях выпускаемой продукции, а так же оказывать  информационную поддержку, необходимую для осуществления развития продаж.

2.26. Резервировать  необходимое количество ЭПСД на основании плана закупок Дилера.
2.27. Предоставить Дилеру для организации работы  по  «горячей  линии» список ответов на типовые вопросы.
3. Порядок расчетов и поставки

3.1. Дилер выкупает у Дистрибьютора Продукт партиями согласно заявкам. Цена на Продукт определена прайс-листом.  (Приложение №1)
3.2. Дилер оплачивает поставляемую партию Продукта в размере 100% путем безналичного перечисления на расчетный счет Производителя в течение трех рабочих дней с момента выставления счета или за наличный расчет.
3.3. Отгрузка  Продукции и его приемка по количеству и качеству осуществляется на складе  Дистрибьютора, в течение пяти рабочих дней с момента зачисления оплаты за Продукцию на расчетный счет Дистрибьютора. 

3.4. В случае отправки партий Продукта автотранспортной организацией, транспортные расходы  оплачиваются Дилером непосредственно транспортной организации при получении товара.

3.5. Право собственности на Продукт, отгруженный по настоящему договору, риск его случайной гибели или случайного повреждения переходит от “Дистрибьютора к Дилеру с момента передачи ЭПД первому перевозчику или полномочному представителю Дилера.

4. Гарантийные обязательства Дилера и Продавца.
   Гарантийные обязательства Дилера
4.1.   В случаях обнаружения производственного брака до начала установки, Дилер принимает меры для его исправления. В случае невозможности устранения брака своими силами, Дилер направляет бракованную единицу Продукта в адрес Производителя  с заполненным рекламационным  актом (Форма № 1), учитывая условия п.п. 4.6.
4.2.   Дилер обеспечивает для зарегистрированных покупателей  гарантийное и послегарантийное сервисное обслуживание за оплату.
4.3.   Дилер проводит бесплатное гарантийное техническое обслуживание (ТО) ЭПCД  через один месяц с момента установки устройства.
4.4.   Гарантийный ремонт осуществляется сервисным центром, установившим электропривод, при этом покупатель обязан предъявить гарантийный талон, подтверждающий установку именно в этом сервисном центре.
4.5.    Мелкий ремонт Продукта бывшего в употреблении и находящегося на гарантии  проводит Дилер, и затем посылает в адрес Дистрибьютора рекламационный акт с письменным описанием неисправности, ее причин и способа которым она была устранена.
4.6 .  Отправка дилером дефектных узлов подлежащих гарантийному ремонту осуществляется не чаще одного раза в два месяца,  по следующему графику:           
    с 15 по 30________________200   г. 

    с 15 по 30________________200   г.

          через транспортную компанию, указанную  Дилером, при этом транспортные расходы  оплачивает Дилер
4.7.   В случае дополнительных отправок узлов подлежащих гарантийному ремонту, все транспортные расходы ложатся на Дилера.

       Гарантийные обязательства
 4.8.  Гарантийный срок на ЭПСД, поставляемый по настоящему договору, составляет 2 года с момента его установки. 
 4.9.   Дистрибьютор, гарантирует надежную работу Продукта на протяжении всего гарантийного срока при условии соблюдения Правил эксплуатации, настоящего Договора.
4.10.  В случае возникновения серьезного или скрытого дефекта, который Дилер не может устранить на месте, он направляет дефектный узел в адрес Дистрибьютора , учитывая условия договора. Дистрибьютор  проводит экспертизу неисправности и в случае выявления скрытого производственного дефекта, производит ремонт за свой счет. Если результаты экспертизы показывают, что неисправность вызвана неправильной эксплуатацией или установкой Продукта, то ремонт и транспортные расходы оплачивает Дилер.
4.11.  Ремонт поступивших от Дилера узлов, подлежащих гарантийному ремонту, производитель осуществляет в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней, с момента поступления деталей на склад Дистрибьютора. 
4.12.  С Дистрибьютора  снимаются все гарантийные обязательства, в случаях, если установка или эксплуатация Продукта  осуществлялись с нарушениями, а так же в случаях, когда установка осуществлялась персоналом, не имеющим сертификата  установщика.
5. Ответственность Сторон

5.1. Нарушение одной из Сторон своих обязательств может служить основанием для расторжения настоящего договора другой Стороной в одностороннем порядке.
5.2. Во всем остальном стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

5.3.    В случаях  невыполнения Дилером  пунктов Договора 2.6., 2.7., 2.8., 2.22,  “Дистрибьютор    

          вправе пересмотреть отпускную цену, указанную в Приложение № 1, а при невыполнении    

          пункта 2.3., Производитель вправе расторгнуть договор с Дилером,  известив его об этом в  

          письменной форме за  пятнадцать рабочих дней.
6.   Срок действия договора
6.1.   Настоящий Договор действует с _______________по _31_12__200_
6.2.   Стороны  вправе  досрочно расторгнуть договор по взаимному соглашению.

7.  Прочие условия
.

 7.1   Настоящий договор  составлен в 2-х подлинных экземплярах, по одному для каждой из     Сторон.

7.2. Все изменения и дополнения к настоящему соглашению будут действительны, если они будут совершены в письменной форме и подписаны Сторонами.
7.3.   В случае возникновения споров и разногласий,  стороны приложат все усилия,  чтобы устранить их путем переговоров. 
7.4.   В случае если стороны не придут к соглашению, все споры и разногласия разрешаются в соответствии с действующим законодательством в арбитражном суде по месту  нахождения Дистрибьютора.

7.5.   В случае изменения юридического, фактического адреса или банковских реквизитов, стороны    уведомляют об этом друг друга в течение пяти банковских дней.
7.6.   Документы, переданные по факсу или электронной почте, имеют силу в течение 30 (тридцати)                                                                                
         календарных дней.
7.7.   Неотъемлемой  частью  настоящего  Договора  являются следующие Приложения и Формы:
  Приложение № 1 - Прайс-лист.
  Приложение № 2 - Необходимый минимум запасных частей. 
Приложение № 3 – Объем закупки.



 HYPERLINK "http://epsd.ru/dilerskiy_dogovor1" 

Приложение № 4 - Технология по установке.


 HYPERLINK "http://epsd.ru/dilerskiy_dogovor1" 

Приложение № 5 – Гарантийный талон.

 HYPERLINK "http://epsd.ru/dilerskiy_dogovor1" 


Форма № 1 – Рекламация.


 HYPERLINK "http://epsd.ru/dilerskiy_dogovor1" 

Форма № 2 - План закупки.


8.  Реквизиты Сторон
Дистрибьютор 

Название фирмы: ООО «ЭПМ»
	1
	Наименование предприятия
	ООО «ЭПМ»

	2
	ИНН
	7714747344

	3
	Дата начала хозяйственной деятельности
	2008 год

	4
	Юридический адрес
	г. Москва Ленинградский пр-т, д.39,стр.53

	5
	Ф.И.О. руководителя
	Чифтчи О

	7
	Ф.И.О. главного бухгалтера
	Чифтчи О

	
	
	


Дилер:      

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

                                                            М.П.             _____________________/……………………..../      
